Hikvision admin jelszo visszaallitas (reset)
(vagy Hik-Connect fiokbdl eszkdz levalasztas) Hik-Partner Pro-val

Jelszd resethez a mobiltelefonunkon sziikség van a Hik-Partner Pro applikacidra, egy visszaigazolt
telepitdi fidkra. Az Uj fiok |étrehozasat lehet a mobil alkalmazasbdl, de lehet szamitdgéprdl is
kezdeményezni: https://ieu.hik-partner.com/#/Register oldalon. Kezdeményezhetjik — telepit6i (I'm
a Service Provider) vagy végfelhasznaldi (I’'m an End user) fidkkal. A regisztracid elkiildése utdn varni
kell, amig a Hikvision Hungary engedélyezi a fidkot.

(A Hik-Partner Pro letdlthetd az Android App Storebdl (Google Play), illetve a Hikvision App Store-bdl
Az SADP Tool errél a linkrél télthet6 le)

A jelszot miel6bb fel kell hasznalni, ellenkez6 esetben a jelszé nem lesz hasznalhatd! Az eszk6zt nem
lehet dramtalanitani a jelszd visszaallitas alatt.

Ha nem helyi hdlézaton allitunk vissza, akkor sziikség lesz még az SADP Tool szoftverre és egy
laptopra. Hasznadlja a legujabb SADP szoftvert, amit letdlthet oldalunkrél. Az SADP-t futtato
szamitdgépen minden esetbe kapcsolja ki a tlzfalat a jelszd visszadllitas alatt. Javasoljuk, hogy a
jelszd visszadllitds soran a szamitogép és az eszkoz kozott kdzvetlen kapcsolat legyen. Az eszkoz és
szamitdgép legyen azonos IP cim tartomdanyban!

Ha a szamitégépen megvaltoztattuk az IP cimet, akkor az SADP programot ujra kell inditani!


https://ieu.hik-partner.com/#/Register
https://appstore.hikvision.com/
https://modernalarm.hu/dok/hik/SADPTool.zip

Az admin jelszé visszaallitas folyamata:
(Az eszkoz - mobiltelefon vagy az eszkdz - SADP programot futtaté PC-nek azonos IP cim

tartomanyban kell lenni!)

1, Az applikaciéban nyomjuk meg lent az ,,Eszk6zkészlet” majd az online tamogatasi ikont!

11:28 0 ZF > @m97%

@ Q) Keresés @
B Q@ 0

Online SADP Tobb
tamogatasi e...

Eszkoz
a & )
Tavoli Szolgéltatasi Allapotfigyelés SADP
csoportos ko... piac
oS Q@ ]
o&
Batch Config  Calculators More
Tamogatas
-] g e
Chatbot Firmware- More
tamogatasi e... ffissités kere
Unbind Device
Marketing
& Q = o
Jutalompont  Co-branding Arajanlat Benefits
niar 4 N Pa7ls -
Felfedezés Termékek Helyszin Eszkozkészlet En




2., Nyissuk meg az Online tdmogatasi esetet, és az ,,Uj eset”, majd az ,,Eszkozjelsz6 visszaallitva”
menipontot.
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3., Az ,Eszkozjelsz6 visszadllitva” menilipontot alatt a legegyszer(ibb jelszd visszadllitasi lehet&ség, ha
az eszkoz és a telefonunk azonos halézaton van. llyenkor a LAN-eszk6z (SADP) meniipontot kell
valasztani. Majd a listabdl kivalasztani a resetelni kivant eszkozt.
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4, A telefon kamerajaval beolvassuk az eszkdz QR kodjat. Végiil lent a jelolSkort kipipalva kijelentjik,

hogy jogosultak vagyunk a resetelés kérésére. Majd a ,,Megerdsités” meniigombot megnyomva
elkildjik a resetelési kérést!
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Nézet menilpont vagy par perc mulva nyissuk meg fent a boriték ikont (értesités kézpont). A
reseteléssel kapcsolatos lizeneteket a ,Platformiizenet” mentipont alatt taldljuk. Nyissuk meg az
utolsé lzenetet!
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Itt a megérkezett kdd mellett a mdsolas ikonra kattintva toltsik ki az Uj admin jelszét, amivel mar
befogunk tudni Iépni az eszkdzbe (minimum 8 karakter, de ne legyen a jelszoban 12345 vagy admin
név!). A végén nyomjunk ra az ,eset” lezarasa gombra.

5., Ha nem vagyunk azonos halézaton az eszkézzel, akkor a kovetkezk szerint kell csindlni:

A telefonon az ,,egyéb” menipontot kell valasztani.

Majd fényképezzik le az eszkdz gyari cimkéjét vagy a szamlajat, esetleg magat az eszkozt.
Bizonyitandd, hogy jogosultak vagyunk a resetelésre. Példaul egy rogziténél a cimke:

Eszkdzjelszo visszadllitva X

LAN-eszkoz (SADP)

Koppintson ide, ha az eszkéz és a telefonja
ugyanazon a helyl halézaton van

Egyéb
Koppintson ide, ha az eszkoz és a telefonja
nem ugyanazon a helyi halozaton van

Majd inditsuk el az SADP Tool programot a Pc-n. Klikkeljiink lent a ,,Forgot Password” menipontra és
szkenneljik be az SADP Tool altal generalt QR kédot a mobil applikacié QR-kéd beolvasdsa
mendlpontja ala. (Ne kapcsoljuk ki az eszkozt!)

el e f v g | 11 @ Q| Moty NevorkPrametrs

| Enable DHCP
O |ID | Device Type | Status | IPv4 Address | Port | Enhanced SDK Service Port | Software Version | 1Pv4 Gatew: Enable Hik-Cannack

001 DS-7608NXI-K1(D) Active 192.168.72.161 8000 8443 V4.84.101build 251...  192.168.72.1

Device Serial No.: |DS-2CD1T47G2H-LIU2(
002 DS-7216HUHI-K2 Active 192,168.72.249 8000 N/A V4.30.210build 210..  192.168.72.1

Device Short Serial:

v 03 DS-2CD1T47G2H-LIU Active 192.168.72.101 8000 N/A V5.8.10build 241205 192.168.72
Start Time: |1970-01-01 00:00:11
004 DS-7608NXI-K1/3P(D) Active 192.168.72.160 8000 8443 V4.84.101build 251...  192.168.72
1P Address: 192.168.72.101
005 DS-2CD1347G2H-LIU Active 192.168.72.42 3000 N/A V5.8.10build 250714 192.168.72.1
Port: 8000
006 DS-2CD1347G2H-LIU Active 192.168.72.44 8000 N/A V5.8.10build 250714 192.168.72.1
Subnet Mask: 255,255.255.0
007 DS-2CD1347G2H-LIU Active 192.168.72.41 8000 N/A V5.8.10build 250714 192.168.72.1
Gateway: 192.168.72.1
008 DS-2CD134762H-LIU Active 192.168.72.43 8000 N/A V5.8.10build 250714 192.168.72.1
1Pv6 Address: =
DS-2TD2617-6/PA Active 192.168.72.46 8000 N/A V5.5.58build 220614 192.168.72.1
1Pv6 Gateway:
010 D5-2CD2143G2-1U Active 192.168.72.45 8000 8443 192.168.72.1
IPv6 Prefix Length: 64
o1 DS-2CD2043G2-1U Active 192.168.72.228 8000 8443 192.168.72.1
HTTP Port: |80
Administrator Password:
4 > Forgot Password




Mode: Export/Import device feature code Mode  ~

@ 5can the QR code, or contact the manufacturer after exporting the

device feature code file.

Generate QR Code T
1 1
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Export QR Code

Export device feature code file

. Enter the reset token or import the reset token file to reset the
password.

Files Method: @ Input Key Import File

New Password:

Confirm Passw... @

Tipstif resetting the password fails, restart your device and software and
then repeat step 1 and 2.

Cancel
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Tamogatott mellékletformatumok: PNG, JPG, BMP, JPEG.
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veszteségekert.

Megerdsités

Végiil lent a jel6lSkort kipipalva kijelentjik, hogy jogosultak vagyunk a resetelés kérésére.
Majd a ,Megerdsités” menligombot megnyomva kiildjik el a resetelési kérést!




Ezutdan mar minden hasonld a 4. pont végén leirtakkal:

Ezutdn par perc mulva nyissuk meg a boriték ikont (értesités kozpont). A reseteléssel kapcsolatos
Uzeneteket a ,Platformiizenet” meniipont alatt taldljuk. Nyissuk meg az utolsé lizenetet!

Itt a megérkezett kddot beirjuk az SADP ,,Input Key” alatti Gires mezébe és alatta 2x toltsik ki az Uj
admin jelszét, amivel mar befogunk tudni Iépni az eszkézbe (minimum 8 karakter, de ne legyen a
jelszéban 12345 vagy admin név!).

Mode: Export/Import device feature code Mode  ~

@ 5can the QR code, or contact the manufacturer after exporting the
device feature code file.

Generate QR Code
Export QR Code
Export device feature code file

Enter the reset token or import the reset token file to reset the
password

Files Method: @ Input Key Import File

New Password:

Confirm Passw... @

Tipsiif resetting the password fail, restart your device and software and
then repeat step 1 and 2.

Hik-Connect fidkbdl (felh6bdl) az eszkoz kiszedése, levalasztasa

s _ s Yo/

Hasonldan az el6z6ekben leirtak szerint (Uj eset), csak itt az ,,Eszkdz levélasztas” meniipontra kell
klikkelni. Ha befejeztiik az adatok feltoltését, akkor a telefonon az , értesités kézpontban,, fogunk
kapni egy értesitést, hogy az eszkoz kilett szedve a felhébdl.



